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We at The Jerusalem Post Ltd. respect your privacy and have therefore created this Privacy 
Policy. The purpose of this policy is to explain what data we collect, how we use it, to whom 
it may be disclosed, and what rights you have under applicable law. 

 

Who Are We? 

The Jerusalem Post Ltd. is the company from which you purchase or are interested in 
purchasing a subscription or digital subscription to Maariv, The Jerusalem Post, or other 
magazines published by us. 

For the purpose of providing the services, you will be required to provide us with information, 
which we will use in accordance with this Privacy Policy. 

 

Are You Required to Provide Information? 

You are not legally required to provide us with any personal information. However, without 
your consent to this Privacy Policy and without providing the required information (such as 
contact details, payment information, or identification details), we will not be able to provide 
the services or respond to your inquiries. 

 

What Personal Information Do We Store? 

We store the information you provide to us directly when using the services, including your 
full name, contact details (telephone numbers, email addresses, physical address, 
username, encrypted password), payment details (which are stored in accordance with this 
policy by an external service provider), and your usage history on the website. 

If you contact our customer service representatives, we will also store your contact details, 
the details of your inquiry, and our response. 

 

How Do We Collect Information? 

When you use the services, we collect information through forms you complete on the 
website, including customer service inquiries and registration forms. 



We also collect information using technological means, including our analytics and 
advertising systems. 

 

  

How Do We Use the Information? 

We use the information for the purpose of providing the services, including opening and 
managing subscription accounts and continuously improving our services. 

We also use the information to contact you and provide support, including sending periodic 
communications, as detailed further in this Privacy Policy. 

We may use aggregated, non-personally identifiable information for troubleshooting, service 
development, statistical reporting, and advertising purposes. 

In addition, if we receive a request from a competent authority requiring us to provide 
information, we will disclose such information accordingly. 

 

Who Has Access to the Information? 

We implement a Privacy by Design approach, ensuring that access to personal data is 
granted only to parties who require such information for the purpose of providing the 
services. 

Our employees with access to personal data are subject to confidentiality obligations. The 
same applies to our external service providers listed in this policy, who are required to sign 
data processing agreements. 

 

Do Third Parties Receive Information? 

We use third-party cookies, pixels, and scripts for service provision and transfer certain 
information to external service providers who assist us in operating the services. These 
include: 

Processing Type Service Providers Notes / 
Exceptions 

Statistics and service 
improvement 

Google Analytics 
 



Security Captcha.com 
 

Customer service systems SAP 
 

Payment processing Go-Credit 
 

Distribution and mailing 
companies 

Bar Distribution, Israel Post 
 

Email, SMS, and WhatsApp 
messaging services 

ActiveCampaign, ActiveTrail, Virtual Spirit, 
SMS4U, Sayeata, Pulseem 

 

Landing page management Unbounce 
 

 

  

  

  

May We Contact You? 

Yes. If you provide details through our forms, register for a service, or otherwise provide us 
with personal information, you consent to being included in our databases for marketing 
communications and to receiving promotional messages from us from time to time, in 
accordance with Section 30A of the Israeli Communications Law and marketing 
communications under Section 16B of the Israeli Consumer Protection Law. 

We may contact you via email, SMS, instant messaging platforms, voice calls, or recorded 
messages, unless you have requested to be removed. You may unsubscribe from our 
mailing lists at any time. 

 

Accessing, Correcting, and Deleting Information 

You may review the personal information we hold about you, subject to identity verification 
and provided that the law does not prevent such access. Following review, you may request 
correction of inaccurate information or deletion of certain data. 

Please note that we are not obligated to delete information that we are legally required to 
retain until the end of applicable limitation periods, such as invoices, payment confirmations, 



information related to potential or pending claims, or data containing information about third 
parties. 

 

Security Incident Notification 

If required by law to report a serious security incident, we will do so as soon as possible after 
becoming aware of it. 

 

Use of Cookies and Other Advertising Tools 

The website uses cookies and other advertising tools (pixels and scripts). 

As of the date of this policy, the services operating on the website include Captcha.com and 
Google Analytics. 

 

Updates to This Privacy Policy 

We may update this Privacy Policy from time to time. An updated version will be published 
on the website and will take effect immediately upon publication. 

 

Contact Us 

For any questions or requests regarding your privacy, you may contact us via: 

Phone: *2421 

Email: subs@jpost.com 

 

 

 



 פוסט ג'רוזלם מקבוצת עיתונים לאתרי פרטיות ·מדיניות
 בע"מ

​2025 דצמבר 10 אחרון עדכון
 2  גרסה 

 המדיניות מטרת הזו. הפרטיות מדיניות את יצרנו ולכן פרטיותך את מכבדים בע"מ, פוסט בג'רוזלם אנחנו,
 חוק. פי על זכויותיך ומהן אותם מוסרים אנו למי בהם, משתמשים אנו כיצד אוספים, אנו נתונים אילו להסביר

 אנחנו? מי

 לעיתוני דיגיטלי מנוי או מנוי של ברכישה מתעניין או רוכש אתה ממנה  החברה היא בע"מ פוסט ג'רוזלם
 מטעמנו. אחרים מגזינים או פוסט ג'רוזלם מעריב,

​
 הזו. הפרטיות למדיניות בהתאם בו נשתמש אנו אשר מידע, לנו לספק תידרש אתה השירותים מתן לצורך 

 מידע? לספק חייב אתה האם

 )למשל המידע מסירת וללא זו פרטיות למדיניות הסכמתך ללא אבל, אישי. מידע שום לנו לספק חייב לא אתה
 פניותייך.. על להשיב נוכל ולא השירותים את לספק נוכל לא זיהוי( פרטי או תשלום פרטי קשר, פרטי

 שומרים? אנו אישי מידע איזה

 הקשר פרטי המלא, שמך את הכולל בשירותים, שימוש בעת ישירות לנו מספק שאתה המידע את שומרים אנו
 התשלום פרטי מוצפנת(, סיסמא משתמש, שם פיזית, כתובת אלקטרוני, דואר כתובות טלפון, )מספרי שלך

 באתר. שלך השימוש והיסטוריית חיצוני( ספק אצל זו למדיניות בהתאם )שישמרו

 התשובה את וכן הפניה, פרטי ואת שלך הקשר פרטי את נשמור עוד אנו שלנו השירות מנציגי למי שתפנה ככל
 לפניה.

 מידע? אוספים אנו כיצד

 שלך הפניות לרבות באתר, שתמלא הטפסים באמצעות עלייך נאסוף אנו בשירות משתמש אתה כאשר
 ההרשמה. וטפסי הלקוחות לשירות

 שלנו. והפרסום האנאליטיקה מערכות לרבות טכנולוגיים באמצעים מידע נאסוף עוד אנחנו

 במידע? משתמשים אנו כיצד

 של מתמיד ושיפור המנוי על שירותים מתן המנוי, חשבון פתיחת כולל השירות, מתן לצורך במידע נשתמש אנו
 השירות.



  

 מדיניות בהמשך כאמור עיתיים, דיוורים של שליחה כולל ותמיכה, קשר ליצירת במידע נשתמש עוד אנחנו
 זו. פרטיות

  

 שירותים פיתוח תקלות, תיקון לצורך אישית, מזהה שאינה מצטברת, בצורה במידע להשתמש יכולים אנו
 ופרסום. סטטיסטיים דיווחיים נוספים,

  

 מידע. לה נעביר אנו מידע, לספק אותנו המחייבת מוסמכת מרשות פניה שנקבל ככל בנוסף,

 למידע? גישה יש למי

 לקבל הצריכים לגורמים ורק אך יגיע המידע כי נדאג אנו לפיה ,Privacy By Design של גישה מפעילים אנו
 השירותים. מתן לצורך זה מידע

  

 במדיניות המפורטים החיצוניים השירות ספקי גם כך סודיות. חובות תחת נמצאים למידע גישה להם עובדינו
 מידע. עיבוד הסכמי על לחתום נדרשים אשר זו,

  

 מידע? מקבלים שלישיים צדדים האם

 מספר מעבירים וכן השירות מתן לצורך שלישיים צדדים של וסקריפטים פיקסלים בעוגיות, משתמשים אנו
 הם: אלה כלים השירות. את לנו המספקים חיצוניים לספקים מידע פרטי

  

  

 והחרגות הערות הספקים העיבוד סוג

   Google Analytics השירות ושיפור סטטיסטיקה

   Catpcha.com אבטחה

   SAP לקוחות שירות מערכות

   גו-קרדיט סליקה מערכות



   ישראל ודואר הפצה בר ודיוור הפצה חברות

 אלקטרוני, דואר שליחת חברות
 WhatsAppו מסרונים

ActiveCampaign, ActiveTrail, 
Virtual Spirit, SMS4U, ,סייעתא 

Pulseem 

  

   Unbounce נחיתה עמודי הפעלת

  

 קשר? עמך לצור יכולים אנו האם

 את נותן אתה אחרת, דרך בכל אישי מידע לנו תעביר או לשירות תרשם שלנו, בטפסים פרטים תשאיר אם כן.
 מאיתנו לעת מעת פרסומת דברי של ולקבלה פרסומיים לדיוורים שלנו המידע במאגר להכללה הסכמתך
 לפנות רשאים אנו הצרכן. הגנת לחוק ב16 סעיף לפי שיווקיות ופניות התקשרות לחוק א30 לסעיף בהתאם

 מוקלטות, הודעות או קוליות בשיחות והן מידיים מסרים בתוכנות הן במסרונים, הן אלקטרוני, בדואר הן אלייך
 שלנו. התפוצה מרשימות עצמך להסיר עת בכל זכותך אותך. נסיר כי רצונך את הבעת לא עוד כל והכל

 מידע ומחיקת תיקון עיון,

 מאיתנו מונע לא הדין וכי אותך שנזהה לכך בכפוף וזאת אצלנו, האגור שלך האישי במידע לעיין באפשרותך
 מידע נמחק או שגוי שהוא מידע פרט כל נתקן כי לבקש תוכל העיון לאחר אחר. או כזה מידע בפרט עיון

 כגון ההתיישנות תקופת תום עד למחוק יכולים שאיננו מידע נמחק ולא חובה לנו אין כי לב שים מסוים.
 צדדים של מידע הכולל ומידע חזויות או עתידיות לתביעות הנוגע מידע כספים, קבלת על אישורים חשבוניות,
 שלישיים.

  

 אבטחה אירועי על דיווח

 שהדבר ולאחר האפשרי בהקדם כן נעשה שאנו הרי חמור, אבטחה אירוע על לדווח אותנו מחייב שהחוק ככל
 לנו. נודע

  

 אחרים. פרסום וכלי (Cookies)  בעוגיות שימוש

 וסקריפטים(. )פיקסלים אחרים פרסום וכלי בעוגיות שימוש עושה האתר

 .Google Analyticsו Captcha.com הם באתר הפועלים השירותים זה ליום נכון

 זו פרטיות מדיניות עדכון

http://captcha.com/


 פרסומה. עם מיד לתוקף ותיכנס באתר תתפרסם מעודכנת גרסה לעת. מעת זו מדיניות לעדכן רשאים אנו

 קשר יצירת

 באמצעות: אלינו לפנות ניתן לפרטיותך, בנוגע בקשה או שאלה לכל

 *2421  טלפון        ●

 subs@jpost.com דוא"ל        ●
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